
 

 

國立臺灣大學進修推廣學院推廣教育非學分班招生簡章 

「創新與研發管理」第 3 期 

<本課程採實體面授+線上同步授課> 

研發是創業成功與企業持續成長的動力 

  研發能力是企業持續成長的關鍵因素，市場汰舊換新速度很快，不管哪個產業，沒有創新

必然被淘汰。研發人員都是技術背景出身，對於研發新技術、新產品思考重點大多從技術出

發，然而產品的成功，技術的領先只是其中一環，對於客戶痛點、需求的掌握與市場競爭分

析、關鍵成功因素，如何提出價值主張，定位清楚才是市場能否勝出的關鍵。而這些價值主

張、競爭策略並不只是市場部門的事、而是必須落實到產品的研發與功能設計中。所以研發

主管必須能清楚了解產品策略與產品研發之間的關係，本課程希望透過觀念的講述來建立正

確的創新與研發思維，但並不牽涉研發的開發流程細節與技術探討，以期能達推廣之目的。 

 

授課教師：臺大電機工程學系 王帛霞兼任教授 

教師簡介：王帛霞教授自 2016 年任教於電機系，曾獲頒 2019年教學優良獎。王教授任教之前，

在業界研發領域工作達 30 餘年，歷任 HP、IBM 研發軟體工程師，專案經理與各階

層管理工作，曾任職 IBM 伺服器研發總經理與知名業界企業研發顧問，對軟硬體產

品的研發管理與全球運營有豐富經驗。 

課程目的：介紹新產品的規劃與研發過程中需要思考的重點，讓學員理解產品研發單位，除了

技術之外的業務管理重點。 

課程內容：新科技的走向與應用成熟度評估，市場競爭策略分析，產品價值主張與自身優勢的建

立，產品定價方式、業績估算與成本估算，研發組織管理重點。詳細內容請見課程大

綱。 

招生對象：對研發領域管理有興趣的人，尤其適合現在研發單位的資深工程人員或是管理階層。

本課程不牽涉技術探討，主要是以管理的觀點看產品研發管理。提供技術領域出身的

工程師或管理者，了解新產品的成功除了技術之外，其他方面的考量也同等重要。 

課程堂數：每週 1次，共計 5 堂課、15小時。 

上課日期：112年 2/23、3/2、3/9、3/16、3/23（每週四） 

上課時間：每週四 晚上 19:00~21:45 

上課地點：國立臺灣大學進修推廣學院 (臺北市大安區羅斯福路四段 107號) 

上課形式：實體面授+線上同步授課（採 Cisco Webex Meeting 同步視訊） 

⚫ 硬體需求：桌上型或筆記型電腦體驗最佳，平板電腦、智慧型手機次之。 

建議以有線網路方式連線，避免使用公用Wi-Fi，以免影響學習品質。 

⚫ 軟體支援：Windows, macOS, iOS, iPadOS & Android 作業系統。 

招生人數：以 50人為原則，未達 25人得不開班；本學院保留增額或不足額開班之權利。 

※開課日前一週本學院會 Email 開課通知(或因報名人數不足的不開課通知)。 

※個人如因疫情需進行隔離/檢疫/自主管理，致使無法上課者，請檢附證明文件，開



 

 

課前得申請全額退費(保留)，課間則依比例申請退費或保留。 

學  費：新臺幣 12,000元  

早鳥優惠：於 111年 12月 1日 (四) 前完成報名繳費者，學費優惠價：10,000 元 

於 112年 1月 18日 (三) 前完成報名繳費者，學費優惠價：11,000 元 

其他優惠：◎臺大教職員工：6折。 

◎臺大校友【完成本學院官網 NTU AR 活動-臺大校友身份驗證】者：折價 2,000

元。(限時優惠至 111 年 12月 31日止)完成 NTU AR 驗證之臺大校友，請於開課報

到時攜帶國民身分證件確認。 

◎臺大校友(憑畢業證書/校友證者)、ILO、本學院舊生、年滿 65歲、身心障礙、低

收入戶領有證明者：折價 1,000 元。 

註 1:早鳥優惠可與其他優惠合併使用，如逾早鳥優惠日期則依原價折扣。 

註 2:其他優惠僅能「擇一使用」，請以優惠金額繳費，並同時提供「優惠證明」。 

報名繳費：請至「臺大推廣教育網」https://www.ntuspecs.ntu.edu.tw 進行線上報名，可採信用卡

或 ATM轉帳方式繳費。繳費收據將於開課日提供；如須提前領取，請聯繫承辦人員。

收據抬頭係依台端報名所填資料為準，若因故須更改請另行申辦。 

結  業：修業期滿，缺課次數未超過全期上課次數五分之一者，由本學院核發推廣教育證明

書。 

其他事項： 

(1)本班為研習班(非學分班)，不授予學分、學位證書及不發成績單。 

(2)本課程可登錄公務員終身學習時數。 

(3)本學院有權保留課程變動及時間調整之權利，課程若有變更將提前告知學員。 

(4)學費退費規定：學員自報名繳費後至開班上課日前退學者，退還已繳學費之九成。

自開班上課之日算起未逾全期三分之一者，退還已繳學費之半數。開班上課時間已

逾全期三分之一者，不予退還。 

(i)申請退費必須附上收據正本(學員聯)及申請書，缺一不可，否則不予受理。 

(ii)本學院退費係以支票或匯款方式辦理，受款人依開立之收據抬頭為主。 

(5)本班無補課機制，課程均須於當期修習完畢；謝絕旁聽及找人代為上課。 

(6)如遇天然災害(颱風、地震、洪水、豪雨)，臺北市政府宣佈停課，當日課程原則上

將另擇日補課乙次，惟時間須與任課老師協商後再行通知。 

(7)學員於修習期間應遵守本學院規定，如有不當行為、影響教師授課或影響其他學員

學習。經通知仍未改善者，本學院得取消其修讀資格且不予退費。  

(8)經確定可上課之學員如經發現資格不符規定，或所繳證件有偽造、假借、塗改等事

情，即取銷錄取資格或開除就讀資格，且不發給任何有關之證明。如係在取得後始

發覺者，公告並勒令撤銷核發之推廣教育證明書。 

(9)就讀本班不得辦理兵役緩徵。 

(10)本簡章若有未盡事宜，本學院保留隨時修改之權利。 

有關本課程詳情，請洽詢 02-2362-0502分機 215 陳先生 

E-mail: yingchieh@ntu.edu.tw 

https://www.ntuspecs.ntu.edu.tw/
mailto:yingchieh@ntu.edu.tw


 

 

「創新與研發管理」第 3 期 課程大綱 

授課教師：臺大電機工程學系 王帛霞 兼任教授 

上課日期：112年 2/23、3/2、3/9、3/16、3/23（每週四），共 5堂課、15小時 

上課時間：每週四 晚上 19:00~21:45 

※本課程採實體+線上同步授課 

 

日期 主題 內容 

2/23 (四) 
新科技的走向與應用成熟

度評估 

➢ TRL (Technology Readiness Level) 介紹 

➢ Research 與 Development 的差異 

➢ R&D 組織定位 

➢ 品牌研發的完整功能團隊 

➢ 產品研發過程中團隊角色 

◼ 品牌研發團隊與 ODM/OEM 研發組織的

差異 

➢ 新產品的規畫與實踐 

3/2 (四) 市場競爭策略分析 

➢ 產品的價值主張(價值主張圖) 

➢ 競爭基本概念 

➢ 企業核心能力分析 

➢ 波特的五力分析介紹 

➢ 產業關鍵成功因素 

3/9 (四) 研發的財務相關概念 

➢ 企業科技/產品策略規劃 

➢ 預算配置(BCG Model 介紹) 

➢ 成本估算要包含哪些項目(成本結構) 

➢ 定價有哪些方式 

➢ 定價與品牌價值考量 

3/16 (四) 研發流程與售後支援 

➢ 研發流程介紹 

➢ 研發過程中團隊任務與互動 

➢ 售後技術支援架構 

➢ 技術如何轉移至服務團隊 

➢ 建立長期客戶關係 

3/23 (四) 研發組織文化與管理 

➢ 智慧財產權的管理 

➢ 創新與專利獎勵系統 

➢ 研發組織管理/技術與管理的平衡 

➢ 創新高效文化管理 

※本學院保留課程安排及師資調整異動之權利，授課日期、時間、地點或單元主題如有調整

將會另行提前通知。 


